Moderna

Forkopsinformation
Dahl Medical hjartstartarforsakring
Foérsakringsvillkor 0209-1

Viktigt att veta om villkoren for ditt forsakringsskydd
Detta ar inte de fullstandiga forsakringsvillkoren, utan en 6versiktlig information med syfte att ge en
sammanfattning av vad din férsikring omfattar. Du har ratt att f8 denna information innan du képer férsakringen

och det &r viktigt att du laser den. Om du rakar ut for en skada sa &r det de fullstandiga forsakringsvillkoren
tillsammans med ditt férsakringsbrev som utgor avtalet. Villkoren innehaller fler begransningar och
aktsamhetskrav &n de som raknas upp héar. De fullsténdiga villkoren hittar du pa dahlmedical.com.

Nar galler forsdkringen?

Forsakringen galler nar du koper hjartstartare av Dahl Medical eller Dahl Medicals dterforsaljare fran och med
leveransdatumet, det vill séga det datum du mottagit produkten.

Var galler forsdakringen?
Forsakringen géller i Sverige, dock galler férsakringen inte om hjartstartaren placeras pa en tag-eller tunnelbane-
station eller busstation/bussterminal.

Vem galler forsakringen for?
Foérsakringen galler for dig som ursprunglig agare av produkten eller fér annan som senare gjort ett lagligt forvarv av
den forsakrade produkten.

Vad ar forsakrat?

Forsakringen galler for hjartstartare fran Dahl Medical eller Dahl Medicals aterférsaljare och géller for den produkt
som vid képet angivits som férsakrat.

Forsakringen galler aven for de standardtillbehér som medféljer produkten och som ingar i originalemballaget.

OBS! Som forsakrad produkt raknas inte de produkter som under sarskild period kan komma att medfélja i den
forsakrade produktens originalemballage i samband med kampanj eller erbjudande.

Vad ska jag som forsidkringstagare vara speciellt uppméarksam pa?

Du ska félja Dahl Medicals anvisningar for montering, installation, anvéndning, skotsel och underhll.
Produkten ska anvéndas pa ett satt som motsvarar normalt anvandande.

Den forsakrade produkten ska handhas med normal aktsamhet samt s att skada sa I&ngt som méjligt
forhindras. Exempelvis far produkten inte anvandas eller férvaras i miljder dar risken for skada &r uppenbar.
Transport av férsakrad produkt ska ske pa ett satt s& skada s& I&ngt som majligt forhindras, exempelvis ska
transportinstruktionerna i bruksanvisningen/instruktionsboken féljas.

Om hjartstartaren placeras pa en tag-eller tunnelbanestation eller busstation/bussterminal géller inte
forsakringen.

Om méjligt bor férvaringsskapet fixeras pa en fast permanent byggnad eller p3 ett fordon. Med byggnad menar
vi en konstruktion pd en gjuten bas / fundament, med véggar och tak.

Sjalvrisk
Férsakringen galler utan sjalvrisk.

Hur stor blir ersdttningen?
Foérsakringen tacker reparation eller ersattas med likvardig produkt.
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Vilka skadehé@ndelser giller forsakringen for?

Férsakringen omfattar féljande skadehédndelser pd den forsékrade produkten, med de begrénsningar som anges i

punkt “inte omfattat” nedan:

e Skada som innebar bristande funktion och som uppstatt genom en plétslig, oférutsedd och utifrén kommande
handelse.

e Skada som innebar bristande funktion och som uppstatt genom ett plétsligt, oférutsett inre haveri som inte kan
ersattas enligt produktgaranti eller faller under saljarens felansvar enligt Konsumentkoplagen.

e  Stoéld, vandalism och forlust.

Tillaggsforsakringar
Inga tillaggsforsakringar finns for denna forsakring.

Skadereglering

Skaderegleringen hanteras av Dahl Medical. Det ar viktigt att du snarast méjligt anmaler intraffad skada. Du ar skyldig
att medverka till evt. skadebesiktning som Dahl Medical vill utféra. Skadad produkt ska behallas om inte annat
medges. Asidosatter du dina skyldigheter enligt villkoret kan ersattningen minskas eller falla bort. Om du vid
skadereglering, genom uppsat eller grov vardsléshet, underlatit att namna eller dolt ndgot av betydelse for ratten till
ersattning kan skalig nedsattning géras med hansyn till omstandigheterna.

Fornyelse av forsdakringen

Forsakringen kan fornyas arligen i upp till 8 &r efter produktens leveransdatum. Férnyelse sker nér forsakringstagaren
betalar fornyelseavin fran Dahl Medical eller Dahl Medicals aterférséljare. Om fornyelseavin inte betalas upphor
forsakringen att galla vid forsakringsperiodens slut.

Forsdkringens giltighet

Forsakringen géller fran leveransdatum, det vill sdga det datum du mottagit produkten. Férsakringen kan séagas upp
under forsakringsperioden om forsakringsbehovet har upphért eller om ndgon annan liknande omstandighet har
intraffat. En uppsagning skall alltid géras direkt till Dahl Medical eller via Dahl Medicals aterférséljare. Du far da
resterande premie dterbetald.

Oriktig eller ofullstdandig uppgift

Om du genom uppsat eller oaktsamhet Iamnat oriktig eller ofullstandig uppgift nar forsakringen tecknades kan
ersattningen minskas med ett sarskilt avdrag. I allvarligare fall kan det medféra att ingen ersattning alls betalas ut.
Vid bedémning &r graden av uppsat eller oaktsamhet av betydelse och i vilken utstréckning och pa vilka villkor vi
skulle ha meddelat forsakring om vi kant till det ratta forhallandet samt omsténdigheterna i 6vrigt.

Ovrig information

Forsakringsgivare ar Moderna Forsakringar, org. nr. 516403-8662, filial till Tryg Forsikring A/S, Danmark, CVR.nr.
24260666. Moderna Férsakringar star under tillsyn av Finanstilsynet i Danmark och Finans-inspektionen i Sverige.
Forsakringsformedlare och skadebehandlare ar Dahl Medical AB, org. nr. 556482-6351, Stenhuggarvagen 5, 132 38
Saltsjo-Boo. Dahl Medical star under tillsyn av Finansinspektionen i Sverige. Svensk lag tillampas pa det mellan dig
och oss traffade avtalet.

Sammanfattning av integritetspolicy hos Moderna Forsakringar

Dina personuppgifter behandlas i enlighet med EU:s dataskyddsférordning och kompletterande svensk
dataskyddslagstiftning. Personuppgifterna som behandlas &r t.ex. namn, adress, personnummer, ekonomiska
forhallanden, betalningsinformation, halsotillstand, évriga uppgifter som behdvs for tecknande, férnyelse- eller &ndring
av forsakring eller 6vrig forsakringsadministration, sdval som uppgifter som ldmnas i samband med skadereglering,
etc. Uppgifterna hamtas vanligtvis fran dig som kund men kan &ven erhallas fran t.ex. ndgon av vara
samarbetspartners eller férsakringsformedlare. Uppgifterna kan ocksd hamtas in eller kompletteras och uppdateras
fran myndigheters register. Personuppgifterna behandlas for att vi ska kunna fullgéra vara skyldigheter mot dig som
kund enligt forsakringsavtalet, eller nar det galler kansliga personuppgifter for att faststalla, géra géllande eller
forsvara rattsliga ansprak, sdsom vid bedémning av forsakringsansokan, utredning av forsakringsarenden samt
administrering av ditt forsakringsavtal.

Personuppgifterna kan dven anvandas for marknadsforing och som underlag for riskbedémning, analyser,
affarsutveckling och statistik. Uppgifter kan fér namnda &ndamal komma att l&dmnas ut till

samarbetsparters, inom och utom EU- och EES-omradet, forsakringsférmedlare eller andra bolag inom koncernen.
Uppgifterna kan enligt lag aven behdva lamnas ut till myndigheter. Uppgifterna sparas inte langre an nédvandigt for
andamalen. For fullsténdig information om behandlingen av personuppgifter, se Moderna Férsdkringars
integritetspolicy p& www.modernaforsakringar.se/integritet. Moderna Férséakringar &r personuppgiftsansvarig. Om du
vill fa information om vilka personuppgifter om dig som behandlas, om du vill begéra ut de personuppgifter som du
har lamnat till oss, begédra rattelse m.m. kan du skriva till dataskydd@modernaforsakringar.se eller till Moderna
Forsakringar, Dataskyddsombud, Box 7830, 103 98 Stockholm. Genom att kontakta oss kan du dven begara att
integritetspolicyn skickas per post till dig samt meddela att dina personuppgifter inte ska anvandas for
direktmarknadsforing.
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Integritetspolicy hos Dahl Medical
Fér Dahl Medicals integritetspolicy och behandling av personuppgifter, kontakta Dahl Medical eller 1as mer pd
dahimedical.com

Om vi inte ar overens
Var mélsattning &r nojda kunder, om du inte &r néjd med beslutet i ett &rende kan du vénda dig:

a)
b)

<)

d)

e)

till den som handlagt ditt &rende hos Dahl Medical.

Om oenighet fortfarande rader kan du 6verklaga till Moderna Férsakringars skadeavdelning. Vi vill gérna att
du beskriver vad det ar i Dahl Medicals beslut som du anser &r fel.

E-mail: affinity@modernaforsakringar.se
Telefon: 010-2191219

Om du hellre vill skriva brev &@r adressen: Moderna Forsakringar, Produktskadecenter, Box 7830,
103 98 Stockholm.

Om oenighet fortfarande rader efter att du hgr fatt besked fran Moderna Férsakringars skadeavdelning kan du
vanda dig till Moderna Forsakringars Klagomalsansvarig, genom att mejla till
klagomalsansvarig@modernaforsakringar.se.

Oavsett om ditt klagomal har behandlats hos Dahl Medical eller Moderna Forsékringar kan du i de flesta fall ta
upp tvisten till rattslig prévning i allman domstol.

Dahl Medical AB | Box 2114 | 132 02 Saltsjo-Boo | org.nr. 556482-6351
08-715 08 00 | info@dahlmedical.com
https://dahlmedical.com/

Moderna Forsakringar | Box 7830 | 103 98 Stockholm | org.nr. 516403-8662
filial till Tryg Forsikring A/S, Danmark, CVR-nr. 24260666
010-219 12 19 | affinity@modernaforsakringar.se
http://affinity.modernaforsakringar.se
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